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CONDICIONES Y RESTRICCIONES
Campaiia promocional: Oferta de accesorios de termofusion menos de 315 MM.

COLOMBIANA DE EXTRUSION S. A. EXTRUCOL (en adelante “EXTRUCOL”) informa a
sus clientes directos las condiciones aplicables a la campafa promocional indicada,
las cuales deberan ser leidas y aceptadas antes de la emision de la orden de compra
correspondiente.

1. Vigencia de la campaiia promocional:

La campaina promocional iniciara el 14 de julio de 2026 y estara vigente hasta el 14
de agosto de 2026, o hasta agotar existencias, lo que ocurra primero.

Las unidades disponibles podran variar durante la vigencia de la campana, por lo
gue la disponibilidad estara sujeta a confirmacion escrita por parte de COLOMBIANA
DE EXTRUSION S. A. EXTRUCOL al momento de recibir y validar la orden de compra.

2. Mecanica de la campaiia:

La campafa consiste en otorgar un descuento del cincuenta y siete por ciento (57%)
sobre el precio de lista unitario de los accesorios de termofusion menores a 315 mm
que se relacionen en la siguiente tabla.

El descuento aplica exclusivamente sobre el valor de los productos objeto de la
campana. No incluye fletes, gastos de transporte, seguros, impuestos, ni ningun otro
concepto distinto al precio del producto, salvo que EXTRUCOL lo autorice
expresamente y por escrito.

. . . Unidades
Precio de lista Precio con . .
. . .. . disponibles al
Referencia | Descripcién unitario antes descuento por
. momento de
de IVA unidad

publicar la oferta*

* Las unidades indicadas son referenciales y corresponden al inventario disponible al
momento de publicar la campana. EXTRUCOL podra suspender la campana, total o
parcialmente, cuando se agote el inventario o cuando existan razones comerciales,
logisticas, operativas o de fuerza mayor que impidan su continuidad.
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3. Requisitos para acceder a la campana:

Podran acceder a la campana Unicamente los clientes directos de COLOMBIANA DE
EXTRUSION S. A. EXTRUCOL ubicados dentro del territorio colombiano, siempre que
se encuentren creados, activos y con su informacion actualizada conforme a las
politicas internas de conocimiento del cliente, SAGRILAFT y demas controles de
cumplimiento aplicables.

Para la aplicacion del descuento, el cliente debera cumplir, como minimo, con los
siguientes requisitos:

e Emitir, dentro de la vigencia de la campana, una orden de compra escrita por
los productos objeto de la promocion, por un monto minimo de COP
$1.000.000 en productos de la campafia, sin incluir fletes ni demas costos
adicionales.

e Realizar el pago total de los productos incluidos en la orden de compra antes
de su despacho, salvo que exista autorizacion expresa y escrita de EXTRUCOL
en sentido diferente.

e Encontrarse a paz y salvo con EXTRUCOL por cualquier concepto.

e Cumplir las politicas comerciales, de crédito, cartera, SAGRILAFT,
cumplimiento y despacho que se encuentren vigentes al momento de la
operacion.

4. Aceptacion de dordenes, disponibilidad e inventario:

La emision de una orden de compra por parte del cliente no implica, por si sola, la
aceptacion de la venta ni la reserva automatica de inventario. La venta quedara
sujeta a la validacion y aceptacion escrita de EXTRUCOL, asi como a la confirmacion
de disponibilidad de producto y al cumplimiento de los requisitos previstos en este
documento.

EXTRUCOL podra aceptar total o parcialmente una orden de compra cuando las
cantidades solicitadas excedan el inventario disponible o cuando el cliente no
cumpla las condiciones de la campafia. En estos casos, EXTRUCOL informara al
cliente las cantidades efectivamente disponibles y las condiciones aplicables.

EXTRUCOL se reserva el derecho de abstenerse de aplicar el descuento o de
rechazar la orden de compra cuando detecte inconsistencias en la informacion del
cliente, incumplimientos comerciales o de cartera, riesgos asociados a las
validaciones de cumplimiento, errores evidentes en la publicacion de la oferta, uso
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indebido de la campafia o cualquier circunstancia que pueda afectar los intereses de
EXTRUCOL.

5. Pago, facturacion y despacho:

Siempre que exista disponibilidad de inventario y que el cliente haya cumplido la
totalidad de los requisitos documentales, comerciales y operativos exigidos por
EXTRUCOL, posterior a la aceptacion de la orden de compra, el cliente puede
agendar su recogida en las instalaciones de EXTRUCOL o asumir el valor de su
despacho.

En caso de que el cliente decida asumir el valor del despacho, se informa que los
tiempos de despacho podran variar por causas logisticas, disponibilidad de
transporte, volumen de pedidos, fuerza mayor, caso fortuito, restricciones
operativas o demoras atribuibles al cliente. En tales eventos, EXTRUCOL informara al
cliente la novedad y procurara coordinar una fecha de despacho razonable.

Las condiciones especificas de entrega, facturacion y pago seran las indicadas en la
cotizacion, confirmacion de pedido, factura o comunicacion comercial emitida por
EXTRUCOL.

6. Restricciones comerciales:

e la campana aplica Unicamente para las referencias expresamente incluidas
por EXTRUCOL como accesorios de termofusion menores a 315 mm.

e El descuento no sera acumulable con otros descuentos, promociones,
acuerdos comerciales, bonificaciones, notas crédito, negociaciones
especiales o condiciones preferenciales, salvo autorizacion expresa y escrita
de EXTRUCOL.

e la campana no constituye autorizacion de crédito, ampliacion de cupo,
modificacion de condiciones de pago ni renuncia a las politicas comerciales,
financieras, de cartera o de cumplimiento de EXTRUCOL.

e las condiciones aqui previstas no modifican ni sustituyen las condiciones
particulares que EXTRUCOL haya pactado por escrito con cada cliente, salvo
aceptacion expresa y escrita de EXTRUCOL.

e Cualquier excepcion a estas condiciones debera constar por escrito y contar
con autorizacion de la Direccion Comercial o de EXTRUCOL.
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7. Garantia y responsabilidad sobre el producto:

Los productos adquiridos durante la vigencia de la campafa contaran con la
cobertura prevista en la Politica de Garantias adoptada por COLOMBIANA DE
EXTRUSION S. A. EXTRUCOL, en los términos, condiciones, procedimientos,
exclusiones y plazos alli establecidos.

La garantia no cubrira danos, fallas o reclamaciones derivadas de almacenamiento,
transporte, manipulacion, instalacion, uso, operacion o mantenimiento
inadecuados; instalacion por personal no idéneo; uso con productos incompatibles;
modificaciones o intervenciones no autorizadas; desgaste normal; incumplimiento
de manuales, fichas técnicas o recomendaciones del fabricante; ni hechos
atribuibles al cliente o a terceros.

El cliente sera responsable de verificar, antes de la compra, que las referencias,
cantidades y especificaciones técnicas de los productos satisfacen sus necesidades y
son compatibles con el proyecto, sistema o instalacion en la que seran utilizados.

8. Aceptacion de las condiciones

La emision de la orden de compra, el pago de los productos o la recepcion de los
bienes por parte del cliente implicara la aceptacion de las condiciones y
restricciones aqui previstas, sin perjuicio de las condiciones particulares que
EXTRUCOL confirme por escrito para cada operacion.

Para mas informacion, el cliente podra comunicarse con su ejecutivo comercial o
consultar los canales oficiales de COLOMBIANA DE EXTRUSION S. A. EXTRUCOL:
www.extrucol.com.
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